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壹、首頁 

當使用者在瀏覽器輸入教育資源中心平台網址(https://learning.tdrf.org.tw)，進入

網站首頁。首頁上列出課程資訊。 

 

 

一、 課程分類、搜尋課程列表 

在此點選課程分類或搜尋課程關鍵字、起訖時間，查詢相關課程。 

 

二、 課程列表 

可看到課程名稱、是免費或收費課程、課程標籤、課程開放報名及上課時

間。 
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貳、註冊會員 

1. 進入首頁後，點選「會員登入」，進入登入頁面，點選「會員註冊 」。 
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2. 進入會員註冊頁面，填寫會員資料，並確認您的電子信箱、姓名及聯絡電話

等欄位後，勾選接受「使用者條款」及「隱私權政策」後，點選「確定註

冊」。(*為必填欄位 )。 
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3. 點選確定註冊後，系統會寄發驗證信至您的電子信箱，請收信查看，並點擊

驗證連結，進行電子信箱認證，驗證成功後，即可回到原課程報名頁面，進

行會員報名流程。 

 

 

參、會員登入 

1. 進入首頁後，點選「會員登入」，進入登入頁面，輸入電子信箱、密碼、驗

證碼後，點選登入。若是按「Google 登入或 Facebook 登入」帳號註冊，驗
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證之後都須以同樣路徑，按「Google 登入或 Facebook 登入」進行登入程

序。 

 

 

 

 

2. 忘記密碼：當您忘記密碼時，可以點選登入頁面中的「忘記密碼」，輸入您

的電子信箱，進行重設密碼。 
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3. 會員登入後，會在首頁顯示您的帳號名稱，點選後會出現會員選單。 

 

 

4. 點選個人資訊，點擊下方的「編輯」，可以修改電子信箱以外的個人資料；

也可以點選「變更密碼」，進行密碼修改。 
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肆、報名課程 

1. 進入首頁，選擇想報名的課程後，點選該課程標題，進入課程介紹頁面。 
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2. 課程報名方式可選擇「會員報名」及「非會員報名」。若課程為「收費課

程」，則須以會員報名。 

 

一、會員報名 

1. 點選「會員報名/查詢」後，點選「會員報名」。 
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2. 填寫報名表，確認填寫資料無誤，點選下一步後送出，即可完成課程報名。 

 

 

二、非會員報名 

1. 點選「非會員報名/查詢」後，點選「非會員報名」。 
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2. 跳出註冊會員的好處，點選「不註冊直接報名」。 

 



     教育資源中心平台   學員操作手冊  

 

14 

 

3. 填寫「非會員-報名資訊」後送出，系統會寄發驗證信至您的電子信箱，請收

信查看，並點擊驗證連結，進行電子信箱認證，驗證成功後，重新輸入電子

信箱、密碼後登入，即可填寫報名表。 
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三、已報名課程查詢 

1. 若以「會員報名」，點選「會員報名/查詢」後，點選「已報名查詢」，輸入

電子信箱、密碼後登入，即可查看已報名課程，及進入課程開始上課。 
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2. 若以「非會員報名」，點選「非會員報名/查詢」後，點選「已報名查詢」，

輸入電子信箱、密碼後登入，即可查看已報名課程，及進入課程開始上課。 
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【課程流程】 

1. 課程完整流程為：簽到 → 前測 → 上課課程 → 點名 → 後測 → 結訓問卷(簽

退)。然而，每個課程的要求都不同，不一定都包含上述完整流程，有關課程要求，

請以各課程的「結訓條件」為準。 

2. 上課須依各課程要求的「結訓條件」進行，完成前一關流程，上課頁面才會出現下

一關流程，例如：若課程要求的結訓條件為：「前測 → 上課課程 → 後測 → 結

訓問卷(簽退) 」，學員須依序先完成「前測」，頁面才會出現「上課課程」；接著完

成「上課課程」，頁面才會出現「後測」，以此類推，直到完成該課程的結訓條件。 

 

四、取消報名 

送出報名後，在「上課日」之前，可以取消報名課程。 

1. 若為免費課程，點選「取消報名」後確認，即可取消報名課程。 
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2. 若為收費課程，在繳費之前，可點選「取消報名」後確認，即可取消報名課

程。如已完成繳費，則要點選「申請退費」。(有關「申請退費」方式，請詳

見：伍、繳費及退費 → 三、退費) 

 

 

伍、繳費及退費 

課程繳費方式，可選擇「個人報名繳費」或「團體報名繳費」(限有提供團體報

名優惠的課程)。 

 

 

一、個人報名繳費 

點選「個人報名繳費」，選擇「發票類型」，若選擇開立「公司發票」，還需要填

寫「發票抬頭」及「發票統編」，確認送出後，即可獲得繳費資訊。 
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二、團體報名繳費 

若課程有提供團體報名優惠，可點選「團體報名繳費」，填寫團體報名總人數

(包含自己)、團報成員及發票資訊，確認送出後，可獲得繳費資訊。 

 

 

【團體報名繳費 注意事項】 

1. 若課程有團報優惠，欲享團報優惠者，請團報中的每位學員都先填寫完成：

「1.報名表 → 2.送出報名」步驟即可。「第 3 步驟繳費」只須由其中一位代

表填寫/送出團報成員、發票資訊，並完成團報繳費。 
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2. 如需「開立二張以上發票」，請填寫/勾選每位的發票資訊；如只需「合開一

張發票」，請填寫/勾選第一位的發票資訊即可，第二位以後請都勾選「無需

發票」。 

3. 團體報名如 A、B、C 三人，在繳費之前，若 A 取消報名，B、C 須重新回到

「第 3 步驟繳費」，填寫相關資訊，並完成繳費。 

 

三、退費 

1. 如完成繳費後，欲申請退費，可在繳費資訊頁面，點選「申請退費」。 

實體或直播課程：自上課日起，即無法申請退費。 

網路錄播課程：完成繳費後，即無法申請退費。 

 



     教育資源中心平台   學員操作手冊  

 

24 

 

 

 

2. 選擇退費方式，團體報名可選擇「團體全退」或「個人退費」；個人報名即

為個人退費。填寫退費資訊、選擇存摺影本電子檔後，點選確定，即送出退

費申請。 

團體全退：需由主報名者申請及填寫相關資訊，限一筆全退。 

個人退費：團報成員皆可申請，程序同個人報名繳費後申請退費。 
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陸、開始上課 

一、進入課程 

1. 若以「會員報名」課程，登入會員後，點選帳號名稱，再點選「我參加的課

程」，可以看到已報名的課程，之後點選課程標題後進入該課程。 
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【錄取資格】 

收費課程：完成繳費即錄取。 

免費課程：完成報名或初審通過後為錄取。 

 

2. 若以「非會員報名」課程，於首頁搜尋欲報名的課程，並點選課程標題後進

入。 
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二、簽到 

於簽到開放時間內，掃描或點擊承辦單位提供的 QR-code 或下方的連結網址，

登入進行簽到。 
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也可登入進到該課程頁面，點選「進行簽到」鈕，完成簽到程序。 

 

 

三、前測及後測 
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於前測、後測開放時間內，掃描或點擊承辦單位提供的 QR-code 或下方的連結

網址登入，完成前測、後測程序；或可登入進到該課程頁面，點選填寫前測、

後測再送出。 
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四、上課 

點選想上的課程，開始上課。 

 

 

【課程分為三種形式】 

1. 實體課程 

依承辦單位公告之上課時間，至指定上課地點上課。 
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2. 直播課程 

依承辦單位公告的上課時間，點選上課連結網址，進入上課。 

3. 錄播課程 

觀看課程影片且需於「觀看期限」內，完成上課標準時數及結訓條件。 

 

 

 

觀看課程影片請按〔開始記錄鈕〕；結束觀看請按〔停止記錄鈕〕，才會儲存時

數。若影片無法觀看，請重新整理網頁。 

上課紀錄中的「觀看時數」，以「分鐘」為單位，每次觀看時間達 1 分鐘，才會

計入 1 分鐘；每次觀看達 2 分鐘，才會計入 2 分鐘，以此類推。 
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五、點名 

於點名開放時間內，登入進到該課程的「上課成果」頁面，點選[進行點名/檢

視點名紀錄]鈕，再點選「進行點名」，即完成點名。 
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六、結訓問卷(簽退) 

於結訓問卷開放時間內，掃描或點擊承辦單位提供的 QR-code 或下方的連結網

址登入，完成結訓問卷程序；或可登入進到該課程頁面，點選填寫結訓問卷後

送出，即完成簽退。 
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七、上課成果 

可在此頁檢視簽到退及點名紀錄、前後測分數及作答情形、課程影片觀看紀

錄、結訓問卷填寫內容。達成所有結訓條件後，即可下載該課程的結訓證書或

研習證明。 

 


